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FORMULARIO DE DEVOLUCION DE PRODUCTOS

¢No encaja?

No hay problema.

Los reembolsos de las devoluciones normalmente se procesan dentro de los 14 dias después de que recibimos el
articulo. Por favor, asegurese de que las etiquetas adjuntas no sean removidas y que los articulos no estén sucios o
lavados. Los articulos devueltos deben ser enviados junto con el formulario de intercambio y el comprobante de
compra (recibo, factura) en un embalaje original a la siguiente direccion:

Tienda Felina
Felina Shop UG
Elisabethstr. 24, 02826 Gorlitz
Deutschland

Costo de rotorno:

Puede devolvernos la mercancia en un plazo de 14 dias laborables sin dar ninguna razoén. El plazo comienza a partir
de la recepcion de la mercancia. En el caso de las devoluciones, usted paga por la devolucién sin importar el
valor de la mercancia.
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Por favor, danos la siguiente informacién para un reembolso:

PayPal.
Tarjeta de crédito
|:| Transferencia bancaria
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Declaro que he leido las condiciones de reemplazo.

Tienda Felina, Elisabethstr. 24, 02826 Gorlitz, Deutschland
E-Mail: info@felinashop.com



